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1 Grundsatz 

1.1 Einleitung 

Das übergeordnete Ziel einer funktionierenden Supply Chain ist es, das gewünschte Material 

in der richtigen Menge, zum richtigen Zeitpunkt, am richtigen Bestimmungsort zu Verfügung 

zu stellen. Der Transport muss auf dem richtigen Weg, in der richtigen Qualität und zu 

optimalen Kosten erfolgen. Die Beförderungskosten einer Sonderfracht, bei Unterlieferung 

oder Lieferengpässen seitens des Lieferpartners, gehen zu Lasten des Lieferanten.  

Als Abschluss der Logistikrichtlinien (LR) steht die Sicherstellung des reibungslosen Material- 

und Informationsflusses. Durch die partnerschaftliche Lieferantenbeziehung soll ebenso eine 

kontinuierliche und nachhaltige Verbesserung der Qualität (Produkt, Transport etc.), 

Lieferperformance und der allgemeinen Zusammenarbeit erreicht werden. 

Um diese Zusammenarbeit optimal mitzugestalten und zu garantieren, senden Sie bitte die 

Erklärung aus Punkt 5 unterschrieben zurück an STAUFF. 

 

1.2 Verpflichtungen 

STAUFF Verpflichtungen: 

- Lieferanten mit KNOW- HOW versehen und so einen stetigen Fortschritt zu 

ermöglichen 

- Aufbau und Aufrechthaltung einer partnerschaftlichen Beziehung 

- Anerkennung des Lieferanten als Kooperationspartner und aktiven Teil der 

Unternehmensaktivität 

Lieferanten Verpflichtung: 

- Einhaltung der dargestellten Anforderungen 

- Verantwortung für Ihre komplette Leistung hinsichtlich Qualität und Einhaltung der 

vertraglichen Grundlagen 

- Gewährleistung von Reaktionsschnelligkeit, Aufmerksamkeit und Effizienz 

- Verbesserungsvorschläge und Ideen in die Beziehung mit einzubringen 



  Logistikrichtlinien 

 

Walter Stauffenberg GmbH & Co. KG  Logistikrichtlinien - Version 2.0 - Stand 10/2017  Seite 4 von 18 

 

 

2 Das Unternehmen 

2.1 Zertifizierungen 

o ISO 9001:2015 (Qualität) 

o ISO 14001:2015 (Umweltschutz) 

o OHSAS 18001:2007 (Arbeitssicherheit) 

o ISO 50001:2011 (Energiemanagement) 

2.2 Standorte 

o Hauptwerk Werdohl 

 Lieferantenanschrift: 

Walter Stauffenberg GmbH & Co.KG 

Im Ehrenfeld 4 

58791 Werdohl 

Deutschland 

 

o Logistikzentrum Neuenrade- Küntrop 

 Lieferantenanschrift: 

Walter Stauffenberg GmbH & Co.KG 

Wasserburgstraße 35 

58809 Neuenrade 

Deutschland 

 

o Plettenberg 

 Lieferantenanschrift: 

Walter Stauffenberg GmbH & Co.KG 

Lennestraße 2 

58840 Plettenberg 

Deutschland 
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o Meinerzhagen 

 Werk 1: 

 Lieferantenanschrift: 

Walter Stauffenberg GmbH & Co.KG 

Neugrünenthal 

D-58540 Meinerzhagen 

 

 Werk 2: (bis Ende 2018) 

 Lieferantenanschrift: 

Walter Stauffenberg GmbH & Co.KG 

Auf der Koppel 7 

D-58540 Meinerzhagen 
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3 Sendungsgrundlagen 

3.1 Warenannahme  

Die Warenannahmezeit entnehmen Sie bitte der Bestellung. 

3.2 Sendungsdetails 

- Umverpackung (sortenrein) 

o Bei Sendungen mit einer Anzahl von Paletten > 1; Umverpackung mit 

identischem Artikel auf ein Ladehilfsmittel  

- Mischpaletten bei eindeutiger Kennzeichnung und Stückzahl < 1 Palette erlaubt. 

- Die Artikel sind geeignet gegen 

o Beschädigung bearbeiteter Oberflächen 

o Feuchtigkeitspartikel und unerwünschte Partikel  

o Deformation 

o Lackschäden 

o Oxidation 

zu schützen. 

3.3 Anforderungen an Warenbegleitdokumente 

Dieser Punkt soll Ihnen zeigen welche Angaben STAUFF auf jeglichen 

Warenbegleitdokumenten benötigt. Für die Vollständigkeit und Richtigkeit der Angaben 

garantieren Sie als leistungsstarker Lieferant! 
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3.3.1 Pflichtangaben Lieferschein 

Durch die folgenden Pflichtangaben, auf dem Lieferschein, garantieren Sie einen effizienten 

Wareneingang und eine ebenso effiziente 

 Bearbeitung des Vorgangs. Die Pflichtangaben lauten: 

- Versandadresse, falls diese von der Bestelladresse abweicht 

- Lieferscheinnummer 

- Lieferscheindatum 

- Name und Adresse des Absenders 

- STAUFF- Lieferantennummer 

- STAUFF- Bestellnummer/ Position 

- STAUFF- Materialnummer 

- STAUFF- Materialbezeichnung 

- Artikelnummer Lieferant 

- Seriennummer, falls vorhanden 

- Liefermenge mit Angabe der Mengeneinheit 

- Angabe des Spediteurs 

- Anzahl und Art der Verpackungsbehälter/Ladehilfsmittel 

- Brutto- und Nettogewicht der gelieferten Waren 

Erstmuster sind grundsätzlich mit einem getrennten Lieferschein anzuliefern, auf diesem muss 

ein deutlicher Vermerk „Erstmuster“ ersichtlich sein. Im Folgenden ist ein Lieferscheinmuster 

angehängt, dies kann als Grundlage für Ihren Lieferschein fungieren ist aber hauptsächlich 

nur als Beispiel gedacht! 

Bei einem Lieferschein über mehrere Seiten sind die farbig eingerahmten Daten auf jeder Seite 

anzugeben. 
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Empfänger 

Walter Stauffenberg GmbH & Co. KG 

Im Ehrenfeld 4 

58791 Werdohl 

Germany 

Lieferantennummer 

123456 

 

Anschrift 

Musterlieferant 

Musterstraße 9 

12345 Musterhausen 

Austria 

 

Datum: 22.09.2017 

Seite 1 / x 

 

 

 

 

Zeichen des Bestellers:   xx 

Bestell- Nr./Datum:    xy 

Zusatzdaten des Bestellers:   yy 

Abteilung des Versenders:   Vertrieb 

Tele.- Nr. Ansprechpartner Versender:  +xx xxxx/ xxxx 

Auftrags- Nr. des Versenders:   zz  

00xxxxxxxxxxxxx 

1130003841 

DIN Schelle 1596/13 1.4571 

 4500123456 

Versandanschrift   Walter Stauffenberg GmbH & Co. KG 

    Beispielstraße 1456 

    54321 Beispielhausen  

    Germany 

 

 

Lieferscheinnummer: 

00012345 

00012345 
 

 

 

 

Transportdetails   Speditons- Lkw   Spedition Mustertrans 

Bedingungen   INCOTERM 2011  

POS 

Gesamtgewicht in kg 

Brutto: 50 

Netto: 25 

 

20 

 

10 

Bestellmenge 

50 

00xxxxxxxxxxxxx 

1130010615 

DIN Schelle 1596/13 1.4571 

 4500123458 

 

 

ST 50 0 

120 110 10 ST 

30 

 

00xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

 4500123457 
 

xx xxx xxx xxx 

10 

30 

20 

Bestell 

POS 

Charge 

xx 

xx 

xx 

Kundennummer 

654321 

 

Art. Nr.  

STAUFF Art. Nr.  

STAUFF Bezeichnung 

Bestellnummer  

 

 

 

ME Restmenge Liefermenge 

 Abbildung 1 Muster Lieferschein 
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3.3.2 Pflichtangaben Packliste 

Die Packliste stellt ein Dokument dar, welches den Inhalt jeder einzelnen Warenanlieferung 

auflistet. Wir bei der Firma STAUFF wünschen von Ihnen eine Packliste zu jedem Packstück 

Ihrer Sendung. Die Pflichtangaben der Packliste sind die folgenden:  

- Name und Adresse des Absenders (1) 

- Versandadresse/Bestelladresse (2) 

- Lieferscheinnummer (3) 

- Kundennummer (4) 

- Lieferscheindatum (5) 

- Gesamtgewicht (6) 

- Seitenzahl (7) 

 

- Packstück Nummer (8) 

- Packstück Identifizierungsnummer (9) 

- Menge (10) 

- Art Ladehilfsmittel [LHM] (11) 

- Art Versandhilfsmittel [VHM] (12)  

- Artikel Beschreibung (13) 

- Maße (14)  

- STAUFF- Materialnummer (15) 

- STAUFF- Bestellnummer (16) 

- Rechnungsnummer (nur Seefracht) (17) 

- Gewicht Packstück (18) 

- Ihre Material- Nr. (19) 

Kopfangaben 

Positionsangaben 
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3.4 Pflichtangabe Handelsrechnung  

- Gewählte Frankatur (INCOTERM Teil 1 und 2) 
- Frachtführer 
- Versandart (Straße, Schiene, Luft, See etc. inkl. Referenznummer, B/L Nummer, 

AWB- Nummer, Trackingnummer) 
- Genaue Warenbeschreibung, inkl. Bezeichnung und Menge, Gesamtgewicht, 

Größe/Abmessungen und Angabe der Zolltarifnummer(n) 
- Warenwert: Einzelpreise und Gesamtwert sowie ggf. separat die vereinbarten 

Verpackungs-, Versicherungs- und Transportkosten, Angabe möglichst in 
Landeswährung 

- Ursprungsland der Waren, Kennzeichnung pro Position 
- Rechnungsnummer und Datum der Handelsrechnung 
- Anschrift und ggf. Bankverbindung des Absenders: Telefon- und Faxnummern 

wünschenswert 
- Vollständige Empfängeranschrift 
- Steuernummer (USt-ID) des Absenders und des Empfängers 
- Exportgrund, z.B. Verkauf von Waren, Muster, Reparaturen etc. 
- Originalunterschrift und- stempel inkl. Name des Absenders 
- Bei Luft- od. Seefracht Verlade- und Empfangshafen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                          

 

Name & Adresse des Absenders 

Musterlieferant 

Musterstraße 9 

12345 Musterhausen 

Austria 

 

4001234567 

400144123 

Versandadresse 

Walter Stauffenberg GmbH & Co. KG 

Logistikzentrum   

Wasserburgstr. 35 

58809 Neuenrade 

Germany  

 

Lieferscheinnummer:  00012345 

Kundennummer: 654321 

Lieferscheindatum: 22.09.2017 

Gesamtgewicht: 450,25 kg 

Seite:  1/x 

 

 

001

  

Menge Pack

stück 

Nr. 

LHM 

VHM 

Artikelbeschreibung 

 

 

Maße (cm) 

L x Bx H 

Mat.- Nr. 

Bestellnummer STAUFF Mat.- Nummer Packstück 

Ident.-Nr. 
Gewicht 

(kg) 

Rechnungs- Nr. 

 

 

2.400 

3.600 

Europalette 

Karton Gr. 00 

Flansch xyz 

Flansch zyx  

 

 

963852741 

963852741 

200,7 

 

 

 

117000xxxx 

117000xxxx 

 

 

4500123456 

4500654321 

120 x 80 x 137 

 

xxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxx 

001

  

400144124  

2.750 

1.200 

Karton Gr. 01 

Flansch zxy 

Flansch yxz  

 

xxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxx 

 

4500123456 

4500654321 

 

117000xxxx 

117000xxxx 

249,55 

 

 

 

963852741 

963852741 

… … 

 

… … … … … … … 

(1) 

(2) 

(3) 

(4) 
(5) 

(6) 
(7) 

(8) 
(18) (16) 

(14) 

(10) 

(11) 

(9) (17) 
(12) 

(13) 
(15) 

(19) 

 

Abbildung 2 Muster Packliste 
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Item Qty
Unit Price

Euro
Amount 

1 1

1,00 1,00

1,00

1,00

2,00TOTAL NET WEIGHT     : 1 kg

TOTAL GROSS WEGHT :  1,5 kg

QTY. OF PACKAGES    :  1

Description of Goods 

Neuenrade

Invoice

Sea/Airport of Loading

Name (Signed in blue ink)

INTERNATIONAL Sea/Airfreight (EUR)  ►   

1130005534 / 320 PP /  Clamp  made of Plastic                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

Country of Origin:   US                                                                                        

Harmonised Code :  39269097

TOTAL CFR …….Sea/Airport (EUR)   ►   

TOTAL FOB (EUR)  ►   

Country of Dispatch 

Final DestinationSea/Airport of Discharge 

Terms of Delivery: Tracking No.

Consignee Buyer (If other than consignee) 

Exporter Invoice No. Date 

Place of Carrier Carrier

Order Number :

Walter Stauffenberg GmbH

Wasserburgstraße 35

DE - 58809 Neuenrade

Terms of payment: 

Country of Final Destination

Abbildung 3 Muster int. Handelsrechnung 
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3.5 Anforderungen Umverpackung & Produktverpackung 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LADEHILFSMITTEL 

VERSANDHILFS-

MITTEL 

 

     BOX 

Packstück (s. Punkt 4.5) 

 

Umverpackung 

Produktverpackung 

Eigenschaften 

- Produkt geeignete Verpackung 

- Max. 20 kg pro Umverpackung 

- Umverpackung ist griffsicher zu verschließen 

- Sinnvolle und der Menge angepasste 

Umverpackungs- Größe 

- Wenn nötig, ist ein umweltfreundliches & 

neutrales Füllmaterial zu verwenden 

- Pro Umverpackung nur ein Artikel 

Kennzeichnung 

- Umverpackungsetikett 

o Angabe der Anzahl von VPE 

o Angabe der Stückzahl 

o STAUFF Artikel Nummer 

o STAUFF Artikel Bezeichnung 

Besonderheiten entnehmen Sie bitte den 

Bestellungsgrundlagen oder den Technischen 

Lieferbedingungen! 

 

Eigenschaften & Kennzeichnung 

- Entnehmen Sie bitte dem, mit dem 

Einkauf abgeschlossenen, 

Lieferantenvertrag. 

Selbstverständlich gilt auch hier, 

dass die Produktverpackung einer 

umweltfreundlichen Grundlage 

entsprechen soll und unbedingt 

dem Produkt angemessen 

ausgewählt werden muss. 

- Standard Kennzeichnung auf der 

Produktverpackung  

o STAUFF Bezeichnung 

o STAUFF Artikel- Nr. 

o Menge und Mengeneinheit 

o Charge 

o STAUFF- Logo 

Besonderheiten entnehmen Sie bitte 

den Bestellungsgrundlagen oder den 

Technischen Lieferbedingungen! 
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3.6 Anforderung Ladehilfsmittel/Packstück 

Die Anforderungen an den Zustand der Ladehilfsmittel richtet sich nach der gültigen IPPC- 

Richtlinie. Von besonderer Bedeutung für STAUFF ist bei der Nutzung von Europaletten 

dessen Materialzustand. Dies resultiert aus der Nutzung eines vollautomatischen Lagers im 

Logistikzentrum. Es können hier nur unbeschädigte Europaletten eingelagert werden! Das 

Ladehilfsmittel ist den Bedingungen des Transportweges anzupassen. Ferner muss das 

Ladehilfsmittel den Transport mit div. Flurförderfahrzeugen ermöglichen. Allgemein akzeptiert 

STAUFF die Anlieferung auf Ladehilfsmitteln mit gültigem IPPC- Stempel: 

- Europalette  

o Max. Gewicht 850kg 

o Max. Höhe 180cm 

o Exzellente Qualität 

o Beladung der Palette nicht über dessen Grundfläche  

- Einwegpaletten (120cmx80cm oder 80cmx60cm) 

o Max. Gewicht 850kg 

o Max. Höhe 120cm 

o Exzellente Qualität 

o Beladung der Palette nicht über dessen Grundfläche 

- Inhalt der Palette 

o Verpackt in geeigneten und umweltverträglichen Verpackungen 

o Material von unten nach oben absteigend nach Gewicht  gestaffelt 

o Das Versandhilfsmittel muss in geeigneter Form durch „reifen“ oder „stretchen“ 

mit dem Ladehilfsmittel verbunden sein 

o Verschiedene Materialien/Artikel sind eindeutig zu kennzeichnen 

Sollte der Transport Ihrer Sendung mit einem Paketdienst erfolgen gilt pro Paket ein zulässiges 

Gesamtgewicht von 31,5 kg. 

Wenn Ihre Sendung aus  Mischpaletten besteht muss eine klare Kennzeichnung der 

Lieferpositionen erfolgen, damit die Ware eindeutig und sicher identifiziert werden kann. 

Besonderheiten gelten bei Langgut und Verpackungsmaterial! 

3.7 Anforderung Versandhilfsmittel 

Eindeutige Kennzeichnung des Inhaltes an der Außenseite des Versandhilfsmittels. Das 

Versandhilfsmittel ist selbstverständlich unter umweltfreundlichen Aspekten auszuwählen. 

- Füllmaterial 

o Neutral 

o Umweltverträglich (kein Styropor o.ä.)  
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3.8 Anforderungen Etiketten 

 

 

 

 

 

 

Der Lieferant hat seine Etiketten wie folgt zu kennzeichnen: 

1. STAUFF Artikelnummer 

2. STAUFF Logo 

3. STAUFF Bezeichnung 

4. Menge 

5. Bestellnummer 

6. Barcode 128 (entspricht der Art.Nr.) 

1 

4 

3 

2 

5 

6 
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4 Kennzeichnung am Packstück  

Eine deutlich Kennzeichnung an der Außenseite des Packstücks/der Packstücke, hinsichtlich 

der Packliste und des Lieferscheins, ist unabdingbar und setzen wir voraus. Weiter ist die 

Angabe der Paletten/Packstück- ID- Nummer zu machen. Folgende Dokumente müssen 

wetterfest an der Außenseite angebracht sein.   

- Packliste 

- Lieferschein (nur am letzten Packstück/ der letzten Palette) 

- Paletten/Packstück- Nummer 

Die Kennzeichnung am Packstück darf an den Stirnseiten erfolgen jedoch nicht auf dem 

Deckel.  

 

 

Abbildung 4 Muster Kennzeichnung Packstück 

 

 

 

 

Packliste 

Packing list Lieferschein 

Delivery Note 

Palettennr./ 

Kennzeichnung 

Mischpalette 

Pallet No./ identification 

mixed pallet 
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Bei versenden einer Mischpalette ist diese zusätzlich von außen deutlich zu kennzeichnen! 

 

 

Abbildung 5 Muster Kennzeichnung Mischpalette 

 

 

 

 
Angabe der Bildzeichen 

um den richtigen Umgang 

mit der Palette zu 

garantieren. Bildzeichen 

nach DIN 55402 alternativ 

EN ISO 780 

Mischpalette: 

Deutlich sichtbare Kennzeichnung 

beim Versand einer Mischpalette! 

Weitere Bildzeichen 

bzgl. der Stapellast: 

Links: 

Angabe der Stapellast 

bis zu einer Gewichts-

grenze 

Rechts: 

Stapeln untersagt 

Zusätze, die beim Umgang mit der Palette relevant sind, geben 

Sie bitte als Bildzeichen an. Hier sind die bekannten Normen 

(DIN 55402 oder EN ISO 780) zu verwenden! 
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5 Erklärung 

 

Lieferantenname: 

 

Name des Unterzeichners: 

 

 

 

 

Im Auftrage des oben genannten Lieferanten, bestätige ich den Erhalt der Logistikrichtlinie 

(Version 2.0) der Walter Stauffenberg GmbH & Co. KG und verpflichte mich dieser Folge zu 

leisten. Sollte der Lieferant gegen die Logistikrichtlinien verstoßen, so trägt er die Kosten des 

Mehraufwands. 

 

 

 

 

 

X
O rt ,  D a tu m

 

 

 

X
U n te rs ch r i f t  L ie f e ra n t

 

 

 

 

 

 

Firmenstempel Lieferant: 
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6 Checkliste  

 

Pflichtangaben Lieferschein     

   

Pflichtangaben Packstück     

   

Kennzeichnung Packstück     

   

- Packliste    

   

- Lieferschein    

   

- Packstück- Nummer    

   

- Besonderheiten    

   

Anforderung Ladehilfsmittel/Packstück    

   

- Europalette (mit gültigem IPPC Stempel)    

   

- Max. Gewicht 850kg    

   

- Max. Höhe 180cm    

   

- Beladung der Palette nicht über die Grundfläche    

   

- Einwegpaletten (120cmx80cm; 80cmx60cm)    

   

- Max. Gewicht 850kg    

   

- Max. Höhe 120cm    

   

- Beladung der Palette nicht über die Grundfläche    

 


